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  چکیده
ش تـوان و  یافـزا . توسعه روستایی بطور مشخص یکی از وجوه مهم فعالیت های توسعه در سراسـر جهـان اسـت         

 ینـده و ارائـه راه حـل هـا    ی فزای هـا یدگی ـچی درک پی بـرا ییران و دست انـدرکاران بخـش روسـتا     ی مد یآمادگ
 توسـعه  یاسـت هـا  ی بهتر پروژه ها، طرح ها و سی اجرا نش و ی بمنظور گز  ،دیسته و مف  یازمند اطلاعات با  ی ن یراهبرد
 بمنظـور  ییران روسـتا  ی مـد  ی بـرا  یـی ک فرصـت طلا   ی ـ تواند   ی اطلاعات و ارتباطات م    یفناور.  باشد ی م ییروستا

  .   فراهم آوردیی روستای به چالش ها و تنگناهایی و پاسخگویکسب آمادگ
بـه بررسـی اهـداف پـژوهش     ، ییـشی و آمـار کـلان کـشور      با اسـتفاده از اطلاعـات اسـنادی و پیما         حاضرمقاله       

  مختلـف ی از روسـتاها  ی روسـتا بـصورت تـصادف      ی اسـلام  ی شورا 12ار و   ی ده 20ن منظور   یبد. پرداخته شده است  
 ی مهم فنـاور یش، توسعه و دستاوردهایدای پینه هایق حاضر زم یدر تحق . ورت گرفت صانتخاب و با آنها مصاحبه      

مـورد  مدیریت روسـتایی    بعنوان دست اندرکارICTترویج در رابطه با     یارویالات رو  و سو  اطلاعات و ارتباطات  
  . ل قرار گرفته استیه و تحلیتجز

دارد، تـأثیر   اثـر مثبتـی   وری و کـارایی مـدیران روسـتایی    ه  بـر بهـر  ICTلاوه بر اینکـه     یافته های تحقیق نشان داد ع     
ICT     کـه در مـتن مقالـه بـه آن اشـاره شـده       ستاها بـه همـراه دارد   بر مدیران روستایی آثار مفید دیگری را برای رو 
  .است

  . ریزی و سیاست گذاری مطلوبتر ارائه گردیده است های تحقیق راهبردهایی جهت برنامه در پایان براساس یافته
ترویج کشاورزی،  توسـعه روسـتایی ،   ، ییت روستایری فناوری ارتباطات و اطلاعات، مد:یدیکلمات کل           

 هیار و شوراهای اسلامید
  

 مقدمه

ای از جمعیت و منابع اقتصادی کـشور را در خـود دارنـد، ولـی            گاههای روستایی سهم عمده   با آنکه سکونت  
. گاههای کوچک اما مؤثر در تولید اقتـصادی توجـه شـده اسـت     های ساکنان این سکونت  کمتر به نیازها و خواسته    

در قالب تشکیل شوراهای اسـلامی روسـتا و نهـاد و دهیـاری عملـی      اکنون که پس از چند دهه، مدیریت روستایی   
رسانی به شـوراهای روسـتایی و دهیـاران، بـرای توسـعه روسـتایی ضـرورتی         رسد آموزش و اطلاع   شده، به نظر می   
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هـا    همکاری و همفکـری مجموعـه اسـتانداری   روستاعلاوه بر آن به دلیل نوپایی نهاد مدیریت    . ناپذیر است   اجتناب
  .اساسی برای موفقیت آنها استشرطی 

هـا تلقـی    هـا و سـرمایه  ه تـرین نهـاد   اطلاعات در عرصه کشاورزی و توسعه روستایی نه تنها به عنوان یکی از اصلی           
آوری  فـن . آیـد  به شمار مینیز و اثربخشی دیگر منابع تولید و توسعه » عامل ارتقای بازده«گردد، بلکه کاراترین    می

گـذاران بخـش    رسـانی شـاید بزرگتـرین فرصـت بـرای پژوهـشگران و سیاسـت              از اطـلاع  اطلاعات به عنوان بسترس   
که نیازمند ابزار، دانش و مهارت اسـت، در شـرایط کنـونی    » فرصت«برداری از این      بهره. کشاورزی محسوب شود  
  .هاست ترین ضرورت کشور ما یکی از اساسی

آیـد کـه بـا سـرعت      ح جامعه معاصر بـه شـمار مـی   فناوری اطلاعات مهمترین ابزار استراتژیک برای مدیریت صحی    
 . چشم گیری نیز در حال توسعه است

های اخیر دوران بلوغ خود را به خوبی طی نکرد و به دلیل شرایط حاکم بر اقتـصاد         عات ایران در سال     فناوری اطلا 
اشـت تـا بتوانـد از    های فراوان نتوانست روی پای خود بایستد و مدام چشم به دست دولـت د         خواری  دولتی و رانت  
های متعددی که در این حوزه ارائـه شـدند    ای هرچند اندک ببرد، از سوی دیگر وام      های دولتی بهره    مواهب پروژه 

هـای مـذکور بـا سـوابق      هـایی کـه در سـال    زم را نداشـت و متاسـفانه بـسیاری از شـرکت       علیرغم انتظار کـارآیی لا    
انـدازی شـده بودنـد، تعطیـل و ورشکـست شـدند و بـسیاری از         راهغیرمرتبط و با اتکاء به یک یا دو پـروژه فـوری      

انـد، امـروز بیکـار هـستند و یـا بـا        جوانانی که با رویای طی کردن ره صد ساله در یک شـب وارد ایـن وادی شـده            
  .)7(گردند درآمدهای پایین به دنبال یک شغل دولتی می

ای  اب بهم آمیختن ارتباطات، انتشار چند رسـانه شت. گیری است   ی اطلاعاتی جهانی بسرعت در حال شکل        جامعه   
افـزاری پدیـده جدیـدی بنـام      افـزاری و چـه از نظـر نـرم     و اطلاعات به همراه توسعه سریع فناوری چه از نظر سخت  

، را بوجود آورده است که در نتیجه آن هر روز شاهد تولیدات و سرویـسهای          ICTفناوری اطلاعات و ارتباطات،     
ر اغلب امور بشر از آموزش گرفتـه تـا تجـارت و بازرگـانی و مـسائل فرهنگـی و اجتمـاعی را        متنوعی هستیم که د 

این فضا فرصـت جدیـد و مناسـبی در جهـان بوجـود آورده اسـت کـه اگـر بـا درایـت              . تحت تاثیر قرار داده است    
.  خواهـد داشـت   توجهی شود فاصـله دیجیتـالی را در پـی    استفاده شود فاصله کشورها را کم و اگر نسبت به آن بی          

مند شدن از مزایای آنرا در پی خواهد داشـت و از   این فضای جدید از طرفی شرایط حضور در بازار جهانی و بهره         
   ).4(توان در این رقابت موفق بود طرفی رقابت سنگینی را حاکم خواهد کرد که بدون دانش نمی

آوری ارتباطات به عنوان یک فرصت جهـت   فن نقش    ابعاد مختلف    توصیفو  در تشریح    بیشترین تاکید این مقاله   
 کـه در ادامـه بـه آن اشـاره      کـشاورزی اسـت    و ییروستا بخش    در یتیریمد تهای نوین و مشکلا     مواجهه با چالش  

  .خواهیم کرد
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  مواد و روش ها
    بـه ایـن منظـور   . است ) Survey Research(پیمایشیکتابخانه ایی و روش تحقیق در این مطالعه از نوع تحقیق 

مقاله حاضربا اسـتفاده از اطلاعـات اسـنادی و پیمایـشی و آمـار کـلان کـشوری، بـه بررسـی اهـداف پـژوهش                     در  
 شورای اسـلامی روسـتا بـصورت تـصادفی از روسـتاهای مختلـف             12 دهیار و    20بدین منظور   . پرداخته شده است  

ه و دستاوردهای مهم فنـاوری  در تحقیق حاضر زمینه های پیدایش، توسع  . ورت گرفت صانتخاب و با آنها مصاحبه      
مـورد  مدیریت روسـتایی    بعنوان دست اندرکارICTاطلاعات و ارتباطات و سوالات رویاروی ترویج در رابطه با         

  . تجزیه و تحلیل قرار گرفته است
  

     عات ایران  دوران گذار فناوری اطلا
جرگـه   خـره بـه   و البتـه نـاقص، امـا بـالا    کشور ما همچون بسیاری از کشورهای درحال توسعه اگرچه خیلی دیر        
هـای بخـش دولتـی و خـصوصی       شاهد فعالیـت 2001عات پیوست و تقریبا از اواسط سال  برداران فناوری اطلا   بهره

هـای    در قالـب طـرح  2005 تـا  2002هـای   ن دولـت ایـران در فاصـله سـال           گذاری کلا   سرمایه .در این حوزه بودیم   
ت و اشـتباهات فراوانـی مواجـه بـود امـا در کمتـرین شـرایط توانـست                ا مشکلا مختلف به ویژه طرح تکفا اگرچه ب      

هرچنـد کـه بـه    .های مختلفی را به سوی خـود جلـب کنـد    گذاران بخش های سرمایه موجی گذرا ایجاد کند و نگاه     
 از ای است که شخصی برای کمک بـه خـروج او       اعتقاد بسیاری دیگر از منتقدین داستان تکفا مشابه داستان پروانه         

های زیبایی نیز داشت امـا تـا انتهـای     شکافد و درست به همین دلیل پروانه هرچند که بال        اش را می    پیله، دیواره پیله  
بینـیم بعـد از صـرف     شاید این تعبیر دور از واقعیـت نباشـد چراکـه امـروز مـی         .عمر کوتاه خود نتوانست پرواز کند     

هـای خـصوصی و دولتـی هنـوز بـا       عـات در بخـش   فناوری اطـلا  گذاری مستقیم برای توسعه       میلیاردها ریال سرمایه  
  .)7(های بسیار و سطحی مواجه هستیم چالش
  ران ی ای اطلاعات و ارتباطات و روستاهایفناور

نامه اصول و عمل جامعه اطلاعاتی بـوده اسـت کـه در     در روستاهها از جمله اهداف بر     ICTبدون شک توسعه         
در اجلاس جامعه اطلاعـاتی تـونس حتـی    . اجلاسهاس سران کشورها در ژنو و تونس مورد توجه قرار گرفته است       

شرکتهای بزرگی مانند آی بی ام، مایکروسـافت، سیـسکو و اینتـل، روسـتائیان و منـاطق محـروم و بـصورت ویـژه               
 100طـرح توزیـع کامپیوترهـای    . های دراز مدت خـود قـرار داده بودنـد     ان را جزء برنامه   یونسکو توانمند سازی زن   

 و سـازمان ملـل متحـد نیـز نـشان دیگـر از توجـه جهـانی بـه جامعـه اطلاعـاتی             MITدلاری با همکـاری دانـشگاه       
  ).4(ستبنابراین برای کشور ما تلاش در ساخت جامعه اطلاعاتی روستایی یک فرصت مغتنم ا. روستایی دارد

 را در راه ی مناسـب ییط و بـسترها ی و امکانات بالقوه اش،شرای با توجه به گستردگ    و ارتباطات  اطلاعات   یفناور     
 جوامع فـراهم کـرده   یات اقتصادیژه در امر اقتصاد و حی بشر به و  یه شئون زندگ  ی در کل  ی شدن تکنولوژ  یکاربرد

شان در ی ـ ملـت هـا بـا سـطح مهـارت ها     یلامت اقتـصاد  حاضـر ، س ـ  یای ـ در دن  " توان گفت    ی که م  ییاست، تا جا  
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 ی مهـارت هـا  یگـاه آمـوزش و توسـعه    یان نقـش و جا ین می شود و در ا   یده م ی اطلاعات و ارتباطات سنج    یفناور
 اجتمـاع  یاز جملـه بخـش هـا   . "ار مهم خواهد بودید بسی در روند توسعه همه جانبه جامعه بدون تردی و عمل  یعلم
 درصـد از  40در زمـان حاضـر   . د روسـتاها هـستند  ی ـ نمای م ـی اطلاعـات در آن ضـرور  یاز بـه توسـعه فنـاور     یکه ن 
  ).12( گرفته اندیت کل جهان در روستاها جایجمع
 یه اصـول جامعـه اطلاعـات   ی ـ اطلاعات و ارتباطات در روستا هـا،طبق اعلام ی سطح دانش فناور  یبه منظور ارتقا       

 تمـام  2015ان سـال  ی ـد، قـرار اسـت تـا پا   یران رس ـی ـاز جملـه ا  کـشور جهـان    140 ی به امـضا   1372که در آذر ماه     
  ).15( به اطلاعات مجهز شوندی دسترساتنترنت و امکانی به ا–ران ی از جمله ا-ی عضو جامه اطلاعاتیروستاها

ت کـل کـشور را بـه    ی ـ در صـد از جمع 35 و ییای ـ درصد از پهنه جغراف 60ش از   ی کشور ب  یاز آنجا که روستاها        
 به اطلاعـات و  یابیق دستی آنها از طریر موضوع آموزش و توانمند ساز ی اخ یص داده اند ، در سال ها      خود اختصا 

 مـورد توجـه قـرار گرفتـه و     ییطه روسـتا یاستگذاران ح یزان و س  یان برنامه ر  یژه در م  ی از آن ،به و    ینحوه بهره بردار  
 یی روسـتا ICT هزار دفتر 10 )1388سال  ( ن برنامهیان ای،گشته است که تا پایاست جنبش نرم افزار   یهمزمان با س  

  ).16( رسدی گردد و بهره برداری کشور راه اندازیون تومان در روستاهایلی م250 حدود یبا اعتبار
  نتایج

  مدیریت روستابر ICTنقش 
هـای و تخـصیص منـابع سـازماندهی و تـأمین و پـرورش             هدفها، تنظیم برنامه   تدوینمدیریت هر مجموعه با     

های یک مجموعه در بقـا و رشـد آن    نی در ایجاد انگیزش و رهبری وسرانجام نظارت و ارزیابی فعالیت          نیروی انسا 
ه امور نقش مضاعف و بسیار مهمـی را در ارتقـای فرهنـگ    ریت و نحوه ادا مقوله مدیر  .مجموعه نقش اساسی دارد   

 به عنـوان  ICTاتکای خویش را بر   ،تأثیر نقش مزبور زمانی که مدیریت ).10(کند وری و افزایش آن ایفا می      بهره
  . تری خواهد یافت  نمایش گسترده،یکی از عوامل و اهداف اصلی توسعه بنا نهد

سـت و بـه عنـوان کاتـالیزور توسـعه را سـریعتر         ااطلاعات و ارتباطات فقط یکی از نیازهای روستا و توسعه           
و کـارایی مـدیران روسـتایی تـأثیر دارد، لـیکن      وری  ه  بر بهر  ICTباید توجه داشت علاوه بر اینکه       .آورد  فراهم می 

  بر مدیران روستایی آثار مفید دیگری را برای روستاها بـه همـراه دارد   ICTحائز اهمیت است توجه شود که تأثیر        
  : که با عنایت به نقطه نظرات کارشناسی و یافته های تحقیق می توان به موارد زیر اشاره نمود

ــدیران آن ا 1 ــه م ــتاهایی ک ــ روس ــوند برخــوردارICTز ـ ــازار    ش ــرات و تحــولات ب ــر تغیی ــاً در براب  عموم
  . خواهند داشتپذیرتر و قابلیت تطبیق بیشتری  انعطاف

هـای نـوین تولیـد و      و سطح آن بالاتر باشد، مدیر روستا با سـرعت بیـشتری بـه روش    ICTـ هر قدر میزان     2
  . واهند بودهای تازه دست یافته و با تحولات سریع صنعت همگام خ فناوری

های دیگری از   بر مدیران روستایی دارای آثار جانبی مثبت نیز خواهد بود بطوری که گروهICTـ تأثیر 3
  . وری آنها خواهد شد ر داده و موجب ارتقاء سطح بهرهاروستا را نیز تحت تأثیر خود قر
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 ارتقاء سطح . را بنمایندموجود حداکثر استفادهتواند موجب شود تا مدیران روستا از منابع   میICTـ 4
 به نوبۀ خود، سبب بالا رفتن قدرت تولید ،افزاید  بر کارائی روستائی میICTها که از طریق  ها و مهارت توانائی

وهای کارآمد را از از طرفی این افراد پویائی و تحرک بیشتری خواهند داشت و زمینه انتقال نیر. گردد روستا می
  . رف مشاغل صنعتی و پر بازده فراهم خواهند آورداغل سنتی و کم بازده به طشم

هـای موجـود در     شده و زمینه استفاده بهتر از ظرفیتان مدیر   موجب ارتقاء سطح دانش و تخصص      ICTـ  5
هـای    اسـتفاده ، کـافی از منـابع موجـود    در اکثر روستاها به علت عـدم آگـاهی و مهـارت         .بخشد  روستا را توسعه می   

های استفاده از ایـن منـابع عمومـاً بـسیار قـدیمی و سـنتی بـوده و از بـازده کـافی           روشگیرد و    درستی صورت نمی  
 تحـولی در دانـش و اطلاعـات مـدیران روسـتایی و بـه تبـع آن        ICTچنانچـه بتـوان از طریـق       . باشد  برخوردار نمی 

  . آورد ادی را فراهم میکشاورزان بوجود آورد، قطعاً استفاده بهینه از منابع زمینه افزایش تولید و رشد بیشتر اقتص
 بیـشتر و بهتـر برخـوردار باشـند، حـضور و مـشارکت آنـان در            ICTـ به هر میزان که مدیران روستایی از         6
  . یل و تسریع خواهد شدهس صنعتی تهای اجتماع بیشتر خواهد بود و امکان گذر از جامعه سنتی به صحنه

هـای    بهـره گیرندبایـد در هزینـه   ICTهنـد از امتیـاز      روستاهای ما این واقعیت را باید بپذیرند کـه اگـر بخوا           
امروزه ایـن یـک واقعیـت انکارناپـذیر اسـت کـه در بلندمـدت        .  تمایل بیشتری نشان دهند    ICTگذاری در     سرمایه
  . های آن است  بیش از هزینهICTهای ناشی از  فایده

   مورد  اسلامیی شوراهااران وی و نظرات دهین قسمت با توجه به نکته نظرات کارشناسین در ایهمچن
بررسی تحقیـق، مقایـسه ای فـشرده و اجمـالی در تـامین نقـش هـای کلـی و جزئـی مـدیریت روسـتایی در                  

  .آمده است 1  انجام گرفته است که در جدول شماره  ICTصورت وجود و عدم وجود
  ICT مدیریت روستایی در صورت وجود و عدم وجود  های مهم  نقشنی تام-1جدول شماره 

 مدیریت روستایی بصورت مستقیم یا نقش
  ICTعدم وجود   ICTوجود در صورت   غیرمستقیم

  سنتی و دیر   اصولی و بیشتر تر، بادقت سریع  اندازی فرآیند نوآوری در روستا راه
  یمیدبا سرعت کم و ق  همراه با تکنولوژی جدید و باسرعت  تدوین اهداف و توسعه تکنولوژی 

  سنتی و سرعت کم  اصول علمی مدیریت و سریعتر  تکنولوژیسازماندهی انتقال و توسعه 
  های قدیمی و هزینه زیاد روش  بازده زیاد و سرعت زیاد و هزینه کم  تأمین آموزش نیروی انسانی

  قدیمی و سرعت کم  با استفاده از اصول علمی و سریع  تخمین منابع مناسب انتقال و توسعه
  قدیمی  اصولی و مدرن  ارزیابی و نظارت 

  قدیمی و سنتی  همراه با مدیریت  های رهبری و انگیزشی مناسب سیستم
  یافته های تحقیق: ماخذ

  :  قابل بررسی استدو مقوله مهم در روستا در  بر مدیریت روستایی ICTنقش   اینافزون بر
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   ییمدیریت روستایی و توریسم روستا ،ICTالف ـ 

افتـه تـا    ی جهان از توسعه نی درآمد زا در همه کشور هایتیان مز از آن به عنویری و بهره گ یی روستا یگردشگر     
 یل هـا یدر کنـار وجـود پتانـس   . ش متفـاوت دارد  ی کماب یکسان اما اشکال  ی یتی است که ماه   ی موضوع -افتهیتوسعه  
  . رود ین امر به شمار میت در ای از ارکان موفقیکی یزیر  ، برنامهین نوع گردشگری توسعه ای برایمقتض

ضـرورتی اسـت کـه اگـر توریـسم روسـتایی از آن        ی کـارا و قـو  یتیریو مـد ریزی خـوب و مناسـب         برنامه
 تواند سودرسانی خوبی برای جوامع روسـتایی داشـته باشـند کـه ایـن در نهایـت افـزایش درآمـد                مند شود، می    بهره

   .)16( را در پی خواهد داشت هایاریان و دهیروستائ
دن ایـن گونـه توریـسم بـه فرهنـگ، در جوامـع مختلـف بـا مـشکلات             اما رسیدن به این فرآیند و تبدیل ش ـ       

ای مواجه است که بطور مستقیم یـا غیرمـستقیم افـزایش یـا کـاهش درآمـد روسـتائیان را تحـت تـأثیر قـرار               عدیده
) بـه ویـژه افـزایش درآمـد    (تواند کمک شایانی در نیل به اهداف توریسم روسـتایی   حل این مشکلات می  . دهد  می

  . دبه شمار آی
  :  عبارتند ازبرخی از مشکلات وموانع این صنعت عظیم

هـای   مشکلی که اکثر کشورها با آن دست به گریبان هستند، فقدان مهـارت       : های مدیریتی   ـ فقدان مهارت  1
هـای توریـسم    درگیـر و پـروژه  ) و دست اندر کاران دولتـی و غیردولتـی   (مدیریتی در میان کشاورزان و روستائیان       

های توریسم روستایی و عـدم توانـایی در    این خود مشکلاتی از قبیل عدم توانایی در انتخاب پروژه. روستایی است 
هـا در   های مناسب توسعه این نوع توریسم و عدم توانایی در ارزیابی آثار منفـی و مثبـت ایـن پـروژه            انتخاب پروژه 

 خواهـد  ییران روسـتا ی و مهـارت مـد  ییش توانای در افزای نقش قابل توجه ICT. روستا را به همراه خواهد داشت     
  .داشت

از آنجا که ممکن است روستاهای یک منطقه پراکنده و متفـرق باشـند و امکـان دسترسـی بـه                 : ـ بازاریابی 2
هـا و گردشـگران پولـدار را کـه بـرای تهیـه مایحتـاج خـود نیازمنـد            امکانات بیشتر و بهتر مشکل باشـند، توریـست        

عـلاوه بـر آن، ایـن امـر     . افتـد  ازند ودر نتیجه توسعه این صنعت به مخاطره مـی س بازارهایی هستند، دچار مشکل می   
شود و مانعی در افـزایش درآمـد بـه شـمار      سبب به فروش نرسیدن محصولات زراعی و صنایع دستی روستائیان می  

ن ی ـ در ای از مـشکلات اطـلاع رسـان   یاری بـس ی تواند راه گـشا ید می مف ی بعنوان راه حل   ICTز  ینجا ن ی در ا  .رود  می
   ... ت ها و یجاد سایباشد از جمله انه یزم

    مدیریت روستایی و توسعه کشاورزی،ICTب ـ 
روستاییان در زمینه های اقتـصادی، اجتمـاعی و فرهنگـی و     فناوری نقش بسیار مهمی در شکوفایی وارتقای  

اورزان و دامـدارانی  شد و ک ـمآ برای مردم کم در ICTسوالی که ممکن است به ذهن بیاید این است که . دارد... 
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که در روستا زندگی می کنند، چه اهمیت و کاربردی می تواند داشته باشد؟ در حالی که توسـعه ایـن فنـاوری در                
  .روستاها در ابتدای کار است

خدمات رسانی دولت بـه ایـن   . باتوجه به اینکه بخش عظیمی از نیروهای مولد در روستاها زندگی می کنند           
ادلانه ای برخوردار نیست و روستاییان نسبت به شهرنشینان سهم کمتـری در برنامـه هـا ی توسـعه            بخش از توزیع ع   

  . این امر یکی از مهمترین دلایل مهاجرت بی رویه روستاییان به شهرها بمنظور دسترسی به امکانات است. دارند
نترنـت نیـز گـام و مـسیر     همانطور که تلفن در تمامی پیشرفتهای اقتصادی سهیم بـوده اسـت، دسترسـی بـه ای      

کشاورزان بدلیل دوری مسافت و نداشتن اطلاعـات کـافی و دقیـق از        . جدیدی را در این مقوله مطرح نموده است       
فنـاوری اطلاعـات و   . قیمت محـصولات، مـی تواننـد بـا دسترسـی بـه اینترنـت از قیمـت محـصولات آگـاه شـوند                   

با ایجاد آمـوزش از راه دور  . هنگی نیز قابل بحث می باشد    ارتیاطات در توسعه روستاها از جنبه های اجتماعی و فر         
در . می توان در سطوح مختلف تحصیلی از مشکلات آموزشی روسـتائیان آگـاه و در جهـت رفـع آن اقـدام نمـود        

فرایند دراز مدت با فراهم شدن آموزش مجازی، سطح تحصیلات روستائیان بالا رفته و نیروهای متخـصص مـورد                 
میان نخبگان روستایی تربیت شده و فرصتهای شغلی در زمینه های مختلف بـرای روسـتاییان فـراهم    نیاز روستاها از  

. به تبع آن معضلاتی نظیر سیل مهاجرت روستاییان، بیکاری و نظایر آن در روستاها ریشه کـن مـی گـردد   . می شود 
به عنوان مثـال در بیمـاری   . ی کنداز لحاظ بهداشتی نیز اینترنت نقش بسزایی در آگاهی و آموزش روستاییان ایفا م   

سندرم شدید تنفسی موسوم به سارس در چین در سال گذشته اولـین منبـع اطـلاع رسـانی وپیـشگیری شـبکه هـای               
 توسط شبکه های بهداشتی و دامپزشکی روسـتایی مـی   ONLINE با ایجاد کلینک های . محلی و اینترنت بودند

  .ستایی بالا بردتوان سطح آگاهیهای بهداشتی را در جوامع رو
پـا، جوامـع روسـتایی و     کـشاورزان خـرده  (تواننـد افـراد محـروم و دور از دسـترس      های اطلاعاتی مـی    آوری  فن     

نیافته، بـه طـور نـسبتاً یکـسانی تحـت پوشـش        را در تمام کشورها، اعم از پیشرفته و توسعه        ) های شهری   نشین  حاشیه
تـوان امکـان کـاربرد     بـرداران کـشاروزی مـی    فنی برای تمامی بهـره  از طریق رساندن اطلاعات   همچنین. قرار دهند 

  . های زراعی را در بین تعداد بیشتری از آنها ایجاد نمود آوری های فنی و فن توصیه
در افزایش بازده اقتـصادی تولیـد توسـط مـدیران      نقش موثری های ارتباطی و اطلاعاتی   آوری  فنافزون بر این         

  .خواهد داشتروستائی 
  ترویج کشاورزی و فناوریهای ارتباطات و اطلاعات

کار و عهده دار بخشی از فرایند مدیریت روسـتایی جایگـاه ویـژه ای           رترویج کشاورزی بعنوان عامل دست اند          
سازمانهای ترویج نقش کلیدی در میـانجیگری بـین تکنولوژیهـای ارتباطـاتی، فـراهم کننـدگان       .در این مقوله دارد 

در ایفای این نقـش آنهـا بایـد بـه مناسـب بـودن تکنولوژیهـای          . خدمات و گروههای مخاطبین دارند    تکنولوژیها و   
مختلف، قابلیت دسترسی به تکنولوژیهای در روستاها و نواحی دور، تطبیق موضـوعات مربـوط بـه منـافع و هزینـه                    
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وههـای سـنی و موضـوعات    ها، اطمینان از دسترسی فرهنگهای مختلف به تکنولوژیها، زبان، طبقات اجتماعی، گر           
 ).(Richardson, D. 2005جنسیتی توجه کنند

.  و نقش خود در این فرایند با سوالات بسیاری روبـرو هـستند    ICTین جایگاه   یمتخصصین ترویجی، بمنظور تع        
  :پاسخ به این سوالات نقش  و جایگاه  مهم ترویج را بیش از پیش روشن خواهد نمود

1- ICTر توسعه روستایی و کشاورزی بازی می کنند؟ چه نقشهایی را د  
، اجـرای سیاسـتها،  برنامـه    ICTسازمانها و گروههای محلی برای برجسته نمودن قضاوت خود بر روی اولویتهـای        

 ها و پروژه ها، نیاز بـه مـذاکره بـا موسـسات بیرونـی در انتخـاب ارتباطـات بـرای رهیافتهـای توسـعه خـود دارنـد            

(Ramirez, 1998)این ترویج می تواند در این امر نقش مهمی ایفا نماید، بنابر.  
  بـرای اهـداف آموزشـی و اطلاعـاتی اساسـی         ICTحساسیتهای فرهنگی و اجتماعی برای استفاده از ابزارهای              

  نیاز به همراهی یک حامی و طرفدار دارد که درک و فهـم روشـنی   ICTاقدام برای شروع پروژه های      . می باشند 
روستایی ونقش مردمان آن و اینکـه چگونـه آنهـا جزیـی از فراینـد تـصمیم گیـری در انتخـاب محتـوی،              از جامعه   
در این زمینه ترویج مـی توانـد   . Michiels &Vann Crowder, 2001)(می باشند، داشته باشد ... کاربرد و 

 .     باشد  ICTحامی بزرگی برای مشارکت  ذینفعان در برنامه ریزی، اجرا و ارزشیابی پروژه های

   چه کسانی منفعت خواهند برد؟ -2
 باشد نه خـود پـروژه   ICT نیازهای مردم محلی  بایستی یک نیروی محرکه قوی برای انجام و اجرای پروژه های    -
تکنیکهای برنامه ریزی مـشارکتی تـرویج نقـش بـسیار مهمـی بـرای       . . (Richardson, 1996)یا تکنولوژی. ها

  .بازی در این مقوله دارد
، باید درک درستی از روشهای یادگیری و آموزش افراد، شیوه هـای برقـراری        ICT طرح و اجرای برنامه های         -

بـدون ادغـام ایـن درک، برنامـه هـا احتمـالا بـه شکـست خواهنـد          . ارتباط و استفاده از اطلاعات را منعکس نمایـد    
  ).(Anderson et al., 1998 انجامید

ات و ارتباطات و روشهای بکارگیری آن ، تنهـا مـی توانـد بـا مـشارکت تمـامی               گزینه های تکنولوژیهای اطلاع    -
 (Batchelor & Sugden, 2003) ذینفعان تعیین گردد

 کلید موفقیـت بـرای   - کسانی که در تسهیم اطلاعات نقش دارند – شناسایی و حمایت رهبران و پیشروان محلی   -
 (Richardson, 1998). ارتباطات در جهت تلاشهای توسعه است

 نقـش تــرویج کـشاورزی بعنــوان واسـطه بــین گروههــای مخاطـب کــشاورزی و روسـتایی و فــراهم کننــدگان      -3
  زیرساختارهای ارتباطات مخابراتی، تنظیم کنندگان و سیاستگزاران چیست؟

بـدیهی اسـت   .   موسسات خارجی، راههای را برای توانمند سازی گروهها و سازمانهای محلی جستجو می کننـد          -
  نیاز به ایجاد یک تفاهم با گروههای محلی برای ایجاد اعتماد و پدیدار شدن روابط ضروری بنظر    مـی رسـد  که
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(Ramirez, 1998) .        بنابراین ترویج می تواند از جایگاه بسیار خـوبی بـرای ایفـای نقـش واسـطه بـین ایـن دو و
  .زمینه سازی بستر فعالیت  برخوردار باشد

آژانسهای حمایت کننده رسانه های سنتی و قدیمی و تکنولوژیهای جدیـد مـی توانـد             هماهنگی و همکاری بین      -
 )..(Richardson, 1998 اثرات و موفقیتهای فزاینده مهمی منجر شود

   نیاز است؟ICT چه نوعی از آموزش، برنامه ریزی و پشتیبانی مالی برای پیشرفت و ترقی در بحث -4
ای برنامه های توسعه کشاورزی و روسـتایی، دانـش و مهارتهـای جدیـدی      گروهها و سازمانهای محلی برای اجر     -

ظرفیـت سـازی و تقویـت سـازمانی بـرای      . بمنظور انتخاب آگاهانه نوع ارتباطـات بـرای رهیافتهـای توسـعه دارنـد             
 مـی  زی تـلاش مـی کننـد، ضـروری     کـه در جهـت توسـعه روسـتایی و کـشاور     ) مداخلـه گـر  ( سازمانهای میانجی 

 &)  Michiels)آنها بتوانند استفاده خلاق و مناسبی از رسانه های قـدیمی وجدیـد داشـته باشـند    بطوریکه .باشد

Vann Crowder, 2001  .  
فناوری اطلاعات و  تحقق توسعه بمنظورمدیریت روستایی    نقشافزون بر این در این بخش از تحقیق 

 با توجه به یافته های تحقیق ها روستادر ICT  ایجاددر) دولت و مجلس( نقش مدیریت کلان جامعه  وارتباطات
  .و نظرات کارشناسی شرح داده شده است

  فناوری اطلاعات و ارتباطات تحقق توسعه بمنظورمدیریت روستایی  های نقش
فنـاوری اطلاعـات و   هـای مهـم مـدیریت روسـتایی بـرای تحقـق توسـعه         نقـش با توجه به یافته های تحقیـق      

  : بیان نمود به شرح زیر ی توان  را م در روستاها)ICT(ارتباطات
   در روستاها ICTاندازی فرآیند  راه) الف

های مختلـف در   روستا به وجود نوآوری در زمینه   توان رقابتی و خلاصه بقاء و رشد یک        افزایش راندمان و  
  . آن روستا بستگی دارد

   ICTهای توسعه و ایجاد  تدوین اهداف و برنامه) ب
هـای مشخـصی در زمینـه انتقـال و توسـعه یـک        ا و رشد خود به اهـداف و برنامـه   هر روستا و بخشی برای بق     

 را تنظـیم و ثانیـاً   روسـتا  توسـعه   هـا و اسـتراتژی   بنابراین مدیریت روستایی بایـد اولاً هـدف  . فناوری جدید نیاز دارد  
هـای   نگی بـین مؤلفـه  ای لازم برای انتقال و توسعه در سطح روسـتا بایـد ایجـاد همـاه     برای تحقق آن هدف و برنامه  

  .  را مورد توجه خاص قرار دهدICTمختلف توسعه 
  تخصیص منابع ) ج

نـوآوری و توسـعه فنـاوری نیـاز بـه صـرف هزینـه و منـابع مـالی و انـسانی دارد در سـطح روسـتاها مــدیران             
خودیـاری  هایی به صـورت   گیران اصلی برای تخصیص منابع هستند و در این راه اگر از افراد روستا کمک         تصمیم

  . را در روستا هر چه سریعتر فراهم خواهند نمودICTدریافت نمایند، زمینه 
  تأمین و آموزش نیروی انسانی ) د
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 در روسـتاها بایـد تخـصص و مهـارت افـراد آن نیـز ارتقـاء یابـد کـه از          ICTبرای استفاده بهتر و کاراتر از     
وری  ایـن کـار باعـث افـزایش بهـره     . خواهد بـود های غیررسمی میسر  ای و آموزش های فنی و حرفه طریق آموزش 

ICTدر روستا قبل از ورود آن خواهد شد  .  
  : قراری سیستم انگیزشی مناسبرب) هـ

یکی از وظـایف مـدیران روسـتائی کـه عمومـاً ابزارهـای لازم بـرای انجـام آن را در اختیـار دارنـد، ایجـاد                      
های مختلـف بخـاطر اعتمـادی کـه نـسبت بـه آنهـا            لیت در انجام فعا   و فرهنگ سازی  انگیزش و رهبری افراد روستا    

  . باشد می بوجود آمده
 اسـت کـه ابعـاد گونـاگونی دارد ماننـد اخـتلاف درآمـدی، شـکاف اطلاعـاتی               یا  اختلاف توسعه یـافتگی پدیـده     

، عدم دسترسی و محرومیت نسبی و به این ترتیب بین جوامع، منـاطق و افـراد، تمـایز و    )موسوم به شکاف دیجیتال  (
آوری اطلاعات به علـت نـرخ بـالای سـرعت گـسترش، هزینـه نـسبی پـایین، قابلیـت           فن. شکاف ایجاد کرده است 

 در رفع مشکلات ناشی از دانش و اطلاعات و نیز عـدم دسترسـی تـاثیر    دتوان فراگیر و قابلیت ارتباطات دوسویه می     
ای این امکـان را بـه وجـود آورده اسـت      هقابل توجهی داشته باشد، گسترش روز افزون اینترنت و ارتباطات ماهوار   

به ایـن ترتیـب، در جهـت انجـام     . که نواحی روستایی دور افتاده نیز بتوانند با هزینه مناسبی در دسترسی قرار گیرند      
دهنـد، زمینـه مناسـبی فـراهم آورده شـده         نش و اطلاعات اساس آنها را تـشکیل مـی         افعالیهای توسعه که رسانش د    

 .است
  ها روستادر ICT  ایجاددر) دولت و مجلس(ن جامعه نقش مدیریت کلا

ر انتقـال و توسـعه تکنولـوژی     ب ـدولت و مجلس که مدیریت کلان جامعه را بـر عهـده دارنـد نقـش اساسـی        
تـر    انجام نشود، تلاشهای انتقال و توسـعه تکنولـوژی در سـطوح پـایین    بیدارند، چنانچه نقش مدیریت کلان به خو 

  . شود بخش می گیرد و نتیجه ل میهرم مدیریت جامعه کمتر شک
  :  به شرح زیر است در ایجاد و توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطاتترین نقش مدیریت کلان جامعه مهم

  :ICTالف ـ ایجاد محیط مناسب برای 
اگـر  . شود که انجام آن مقرون بـه صـرفه باشـد         در محیطی انجام می   ) ICT(فناوری جدید    نوآوری و توسه  

ICT   و توقف است ایجـاد محیطـی کـه در آن     ط روستایی بازده اقتصادی نداشته باشد محکوم به شکست       در محی 
هـای   سیاسـت . هـای اقتـصادی ـ اجتمـاعی دولـت بـستگی دارد        مقرون به صرفه باشـد بـه سیاسـت   ICTنوآوری و 

بـازده اقتـصادی   های پولی و مالی دولـت بـر    تجارت خارجی و سیاسترز، ا اعی دولت همانند نرخماقتصادی ـ اجت 
  .گذارد  اثر میICT  و ایجادتوسعۀ

  ب ـ تعیین استراتژی توسعه 
 بــه کــار گرفتــه شــود محــدود اســت و  فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــاتتــوان بــرای توســعه منــابعی کــه مــی

ایـد  هـا، ب  باشد، لذا برای توفیق در فراهم نمودن و توسـعه فنـاوری    توان توسعه داد گوناگون می      هایی که می    فناوری
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میزان اهمیـت و اولویـت یـک    . هایی که برای توسعۀ کشور مهمتر است متمرکز نمود    فناوری رویمنابع محدود را    
هـای توسـعه     بـه تحقـق هـدفها و اجـرای اسـتراتژی       به کمکی بـستگی دارد کـه آن فنـاوری      ICTفناوری از جمله    

  . دنمای می
  ها  های توسعه فناوری ـ تدوین هدفها و اولویت ج

را بطـور سـازگار بـا اسـتراتژی توسـعه       هـا  هـای توسـعه فنـاوری     هدفها و اولویـت  ت کلان کشور باید   مدیری
  . تدوین و اعلام کند

  : ICTص منابع مناسب برای توسعه ید ـ تخص
هـای مطالعـاتی و تحقیقـاتی و طراحـی اسـت            تحقق اهداف توسعه یک فناوری جدید مستلزم صرف هزینه        

توانـد بـا تخـصیص منـابع بـه میـزان        لذا مدیریت کـلان کـشور مـی   . گیرد ت میکه در کشور ما توسط دولت صور   
  . های مطالعاتی و تحقیقاتی افزایش بخشد مناسب روند انتقال و توسعه تکنولوژی را از طریق تقویت فعالیت

 ، رده بعـد از مـدیریت بخـشی و کـلان    رد  هـستند لـذا  ICTمدیران روستایی عاملان توسعه و به کـارگیری   
مـدیریت روسـتایی    . در روسـتا را ایفـا نماینـد   ICTن روستایی باید نقش بسیار مهمی در تحقق فرایند توسعه     مدیرا

هـا،   شـود و بـر اسـاس هـدف     با استفاده از فضای مناسـبی کـه توسـط مـدیریت کـلان و بخـشی کـشور ایجـاد مـی                    
لام شده اسـت و بـا اسـتفاده از    اع) مدیریت بخشی و کلان(هایی که از طرف مدیریت مزبور  ها و اولویت   استراتژی

فنـاوری  زیربناهای ایجاد شده و نیـروی انـسانی تربیـت شـده توسـط مـدیریت بخـشی بایـد عمـلاً انتقـال و توسـعه                      
  . را محقق سازنداطلاعات و ارتباطات

   ارزان در روستاICTدستیابی به و پیشنهادات راهکارهای 
وستاییان، ایجاد شبکه های اطلاعـاتی و پرداخـت   جمعیت کم و پراکندگی روستاها و همچنین درامد کم ر       

در اینجا دولـت نیـز بایـد در جهـت فـراهم       . هزینه های آنرا از طرف روستاییان به تنهایی با مشکل مواجه می سازد            
نمودن زی ساختهای لازم اقدام نموده و با استفاده از تجربه های کشورهای پیشرو در زمینه فناوری اطلاعـات ، بـه              

  ).21(سترش این فناوری کمک کندتوسعه و گ
فقـدان  . هزینه ها، ایجاد و نگهداری، یکی از مهمترین موانع  توسعه فناوری اطلاعات در روستاها می باشـد               

ایجـاد ایـن فنـاوری را    ... بستر مخابراتی مناسب، پراکندگی و جمعیت کم روسـتاها، عـدم وجـود نیروهـای مـاهرو          
هزینـه هـای فـراهم کـردن فنـاوری اطلاعـات در روسـتاها بـدلیل              ). 21(توسط بخش خصوصی ناممکن می سـازد      

علاوه برآن بخاطر درآمـد کـم   . محدود بودن جمعیت آنها خیلی بیشتر از هزینه های مورد نیاز در شهر ها می باشد           
با توجه بـه اینکـه اقتـصاد روسـتایی نـسبت بـه اقتـصاد        . روستاییان پرداخت هزینه ها از طرف آنها مقدور نمی باشد         

 فنـاوری   روستاییان بمراتب کمتر بوده و می توان هری از پیچیدگی کمتری برخوردار است، اطلاعات مورد نیاز      ش
  .اطلاعات را مطابق نیاز آنها ایجاد نموده و هزینه کمتری را متقبل شد
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 در ادامـه بـه چنـد مـورد از ایـن     . برای رسیدن به یک برنامه منسجم باید از کشورهای پیشرفته الگـو گرفـت     
  :گرددتجربیات اشاره می

  در روستاهاTELECENTERSسرویس  -

در ایـــن روش یـــک ). 22(ایـــن روش درآفریقـــای جنـــوبی و ســـازمانهای غیردولتـــی راه انـــدازی شـــد 
TELECENTER    ایـن مراکـز   .  در مرکز روستا راه اندازی و تمام سرویسهای موجود را به روستاییان مـی دهـد

این مراکز شبیه کافی نت های موجود در ایران است که شـامل یـک   . ر می شودعموما در دفتر مخابراتی روستا دای    
ایـن سیـستم بـدلیل اسـتفاده از     . شبکه محلی است که چندین کاربر می توانند بطور همزمان با همدیگر کـار کننـد              

ه روسـتای شـاهکو  . شبکه های محلی و به حداقل رساندن تجهیزات برای یـک روسـتا هزینـه زیـادی در بـر نـدارد                 
  ).23(بعنوان اولین روستای اینترنتی با روشی مشابه روش مذکور پیاده گردیده است

 سیستم شبکه تلفن روستایی -

ایـن شـرکت بـا مـساعدت     . این سیستم در روستای بنگلادش توسط شرکت گرامیین تلکـام را انـدازی شـد      
این شبکه قابل اتصال بـا  . را شروع کردیک بانک از طریق اعطا وام به روستاییان برای تامین هزینه تلفن کاررخود         

  . روستای بنگلادش در نظر گرفته شده بود65000 برای 2000این پروژه از سال . اینترنت می باشد
 کیوسکهای اینترنت در کشورهند -

در ایـن سیـستم یـک کیوسـک اینترنتـی در      . این پروژه را یک موسسه تحقیقاتی در کشور هند ایجاد کـرد       
ستا نصب شده است وروستاییان می توانند در نزدیکی مزارع و در هنگام کـار از ایـن سرویـسها     چندین محل از رو   

ایـن شـبکه دارای   . برای استفاده از این کیوسکها هزینه کمی ازاستفاده کنندگان دریافـت مـی کننـد        . استفاده کنند 
 زبان مرسـوم  در هنـد   15 و به یک بانک اطلاعاتی قوی است تمام اطلاعات مورد نیاز روستاییان را شامل می شود   

مزیت  این سیستم در مقایسه با روشهای دیگر عدم نیاز به مشترکان زیاد، ارزانـی و           . به روستاییان سرویس می دهد    
با این سیستم کشاورزان می توانند اطلاعاتی نظیر شـرایط   . قابلیت دسترسی آسان حتی برای افرا کم سواد می باشد         

اورزی و دامــی، اطلاعــات دامپزشــکی، خریــد و فــروش محــصولات دامــی و  جــوی، قیمتهــای محــصولات کــش
  .را به آسانی و در کمترین زمان انجام دهند... کشاورزی، نقل و انتقال پول و 

 رادیوی اینترنتی در سریلانکا -

در برخی مناطق روستایی در سریلانکا به دلیل مشکل بیسوادی و همچنـین کـاهش هزینـه هـای روسـتاییان،       
بکه رادیویی اطلاعات مورد نیاز روستاییان را از شبکه اینترنت و شبکه های محلـی جمـع آوری و از طریـق    یک ش 

مردم از طریق تماس تلفنی با مراکـز رادیـویی اطلاعـات مـورد نیـاز           . رادیو به زبان محلی به اطلاع مردم می رساند        
  ).5(ت می آورندخود را توسط اپراتورهایی که مشغول کار با اینترنت هستند را بدس

توانـد منجـر بـه شـناخت مـدیران دولتـی از           به دهیاران و شوراهای روستا می      ICTبر اساس آنچه گفته شد      
  . ها و نیازهای بخش روستایی شود خواسته
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 ییاران، شوراها و دست اندرکاران امور روسـتا ی، نظرات کارشناسان، ده بر اساس یافته های تحقیقپایاندر  
ارائه می گـردد کـه عبارتنـد       ICT و استفاده از ییت روستایری جهت بهبود عملکرد مدییکارهاشنهادها و راه یپ
  :از

هـای   آوری از طرفـی فـن  .  ارتباطات به عامل تعیین کننده اقتصادی و ارتقاء بهره وری مبـدل شـده اسـت      -1
) های شـهری  نشین یی و حاشیهپا، جوامع روستا کشاورزان خرده(توانند افراد محروم و دور از دسترس     اطلاعاتی می 

بـه طـور کلـی    . نیافته، به طور نسبتاً یکسانی تحـت پوشـش قـرار دهنـد     را در تمام کشورها، اعم از پیشرفته و توسعه        
هـای توسـعه را در چهـار حیطـه زیـر کـه بـر         توانند توانمندی مخاطبان برنامـه  ها می آوری توان گفت که این فن     می

 : تاثیر دارد بهبود بخشندافزایش بهره وری نیروی انسانی

  )بهداشت. مانند آموزش(دسترسی به خدمات پایه ) الف
  )از طریق تماس و تعامل بین افراد و گروهها در مناطق مختلف(بهبود مشارکت اجتماعی و سیاسی ) ب
  های اقتصادی  پشتیبانی از فعالیت) پ

فناوری هـای ارتبـاطی و اطلاعـاتی و        بنابراین هدایت سرمایه های سرگردان روستایی در توسعه و گسترش           
پیـشنهاد مـی    سرمایه گذاری بلند مدت و کوتاه مدت توسط دولـت در زمینـه فنـاوری هـای ارتبـاطی و اطلاعـاتی             

  .گردد
گـر  ی و بـا کمـک د  ی توسط وزارت جهاد کشاورز    یی جوانان روستا  یجاد باشگاه ها  یت و ا  یتوسعه، تقو -2

  جاد آن ی ای برای مردمیر روستاها و جلب کمک ها دICT فراهم نمودن فرهنگ ارگان ها جهت
 در روسـتاها توسـط مـردم و بـا ارشـاد و      یابی ـد و بازار  ی ـ قرض الحسنه کمک به تول     یل صندوق ها  یتشک-3

  یی دولت  جهت فراهم نمودن آسان اعتبارات روستاییامراهن
  ی و اطلاعاتی ارتباطی های و گسترش فناوره در توسعیی سرگردان روستایه هایت سرمای هدا-4
  ICTنه ی بلند مدت و کوتاه مدت توسط دولت در زمیه گذاری سرما-5
توانـد یکـی از منـابع درآمـدی       توریسم صنعت عظیم روستایی است که در صورت مدیریت خوب مـی           -6

ران ی بـازار هـدف اسـت کـه مـد     ین بخـشها یی ، تعی گردشگریزی مهم در برنامه ریا مرحله  وها باشد برای دولت
ا سـتگذاران را  یان را جلب بازار نمـوده و س ـ یتا متقاضی بازار پرداخته و نهاید به شناسائ  ی  با  ICT با کمک    ییروستا

  .ند ی نمایابیآماده طرح بازار 
 کشاورزی نیازمند به امنیت شغلی، آرامش توأم بـا آسـایش و همچنـین یـک افـق        و  روستایی ی ماندگار -7

ر ی در آن اجتنـاب ناپـذ  ICT فراهم خواهد شد و نقـش    یت قو یری مد  که توسط  باشد  اش می   روشن نسبت به آینده   
  .خواهد بود
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Communication & information technology; A supportive policy for 

improving rural management performance  
Abstract 

Rural management is one of main aspect of development activities in the 

word. Increasing abilities and readiness of rural sector managers for 

understanding complex and presenting strategic solution need accurate 

information for lamenting project and policy. 

ICT can be a gold opportunity for rural manager against challengers and 

rural bottdneeks. The purpose of this study was to analyzing the appearance 

base, development and main achievement of ICT and the extension questions as 

a rural management in related to ICT in addition. 

Methodologically, this research was based on documentary and survey 

study and interview methods. 

 The empowerment of audience is tangible as a result of using and applying 

ICT in rural area. Finally, based on the results, necessary recommendations are 

made. 

Key words: Communication & information technology, rural management, 

agricultural extension. Rural development 


